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Responsabilidad Social Corporativa (RSC) y alianzas multisectoriales: contribuciones
a la competitividad, innovacion y el desarrollo sostenible

El proceso ALC-UE, iniciado en 1999 en Rio de Janeiro, promueve la colaboracién de los paises de la
Unién Europea con los paises de Latinoamérica y el Caribe dentro de los ambitos de la politica,
ciencia, economia y cultura. Los jefes de Estado y de Gobierno de los Estados ALC-UE elaboran y
aprueban en las cumbres celebradas cada dos afos las lineas directrices de cada uno de los ambitos
de esta colaboracion.

El foro ALC-UE que se celebrard en la ciudad de Buenos Aires los dias 28 y 29 de octubre tratara del
potencial de la Responsabilidad Social Corporativa (RSC) en pro de la competitividad, la cohesién
social y el desarrollo sostenible, asi como de su integracién en el proceso bi-regional de consultas
politicas. De esta manera, el foro enlaza con la Cumbre de Lima de 2008, que por primera vez
introdujo el tema de la RSC en su declaracion. El foro de Buenos Aires dard recomendaciones a la
cumbre en Espafa 2010 sobre como fortalecer adicionalmente la RSC en la agenda biregional.

La crisis financiera y econémica mundial plantea con mayor fuerza cuestiones relacionadas con otras
formas de llevar los negocios que sepan armonizar los intereses empresariales a largo plazo, como el
de la competitividad, con los requisitos necesarios para una gestion econdémica sostenible, asi como
con la cohesion social. En este sentido, se constata que las empresas que se orientan hacia la
sostenibilidad, invierten en sus empleados y asumen la responsabilidad que les toca en su contexto
empresarial son a menudo particularmente competitivas y capaces de innovar. El concepto de la RSC
proporciona aqui un marco de actuacién.

Sin embargo, no existe una definicion uniforme de RSC. La gama va desde acciones filantropicas
ocasionales hasta complejos conceptos integrados, como el desarrollo de un nuevo ISO 26000. Esto
dificulta tanto la orientacion de los consumidores y responsables politicos de la toma de decisiones
como también la percepcién comun respecto a lo que se debe promover exactamente a través del
fortalecimiento de la RSC y quién debe ocuparse concretamente de qué. La RSC como parte aislada
de la estrategia empresarial tiene efectos limitados. Mas bien se precisa de una accién conjunta de
empresas, gobiernos, consumidores y sindicatos. Pero, como promover esta idea comun y qué
papeles y tareas se derivan de esto para cada una de las partes?

El intercambio entre UE, Latinoamérica y Caribe proporciona asi un campo particularmente abonado
para el aprendizaje. Europa, con su fuerte tradicion de equilibrio social, subraya en el marco de la
RSC una dimensién ecoldgica, mientras que Latinoamérica lo hace con la cohesion social. ;Cémo
integrar ambas vertientes dentro de una nocion RSC en comdn que permita fortalecer la
competitividad de ambas regiones en el marco de su colaboracién?

El Foro ALC-UE proporciona una oportunidad singular para llevar a cabo el intercambio intenso e
informal de responsables de alto nivel de la toma de decisiones, asi como expertos del mundo de la
politica, la economia y de la sociedad civil procedentes de 60 paises de ambas regiones. Entre otros
el Foro busca reunir representantes de gobierno, empresas y sindicatos, parlamentarios y expertos de
instituciones nacionales, regionales e internacionales. La inclusién de este tema en el proceso ALC-
UE lo situara en la agenda conjunta, puesto que las recomendaciones de Buenos Aires pueden
impulsar iniciativas con efecto a largo plazo.
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‘ Martes, 27 de octubre 2009

Opcional

Cena para llegadas tempranas
Recepcidn por un oficial del gobierno Argentino

‘ Miércoles, 28 octubre 2009

1:00 p.m.

2:00 p.m.

2:45 p.m.

4:00 p.m.

4:30 p.m. -
6:00 p.m.

Acreditacion,
Almuerzo -
Bufé

Ceremonia de
Bienvenida

Sesion de apertura

Sesion Plenaria |

Keynote

Contribuciones

Pausa para café

Sesion Mesas de
Trabajo
Mesa de trabajo |

S.E. Jorge Taiana, Ministro de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y
Culto, Argentina

S.E. Carlos Tomada, Ministro de Trabajo, Empleo y Seguridad Social,
Argentina

S.E. Giinter Rudolf KnieB, Embajador de Alemania, Buenos Aires, Argentina
S.E. Arne Rodin, Embajador de Suecia en Argentina

Responsabilidad y Competitividad
Gonzalo Caceres, Moderador
N.N., Representante Gubernamental, Alemania (por determinar)

Viktor Klima, Presidente, Volkswagen South America, Argentina

Bernardo Kliksberg, Asesor Principal, Direccion Regional PNUD América
Latina; Director, Fondo PNUD Espafa; Presidente, Consejo Académico,
CEFIR, Argentina

Oded Grajew, Fundador del Foro Social Mundial, Movimento Nossa S&o Paulo,
Brasil

Arturo Acevedo, Presidente y CEO, Acindar Grupo Arcelor Mittal, Argentina
Bernardo Kosacoff, Director, Oficina Buenos Aires, Comision Econdémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL), Argentina

Responsabilidad y competitividad: ¢{como podria incrementarse la
aplicabilidad de la gestion responsable?

Preguntas claves:

¢ Qué elementos especificos de las condiciones existentes en las dos regiones
(UE y ALC) hacen que la RSC fortalezca la competitividad y las condiciones de
trabajo decente?

¢ Qué tipos de incentivos o ayudas debe el entorno de negocio (mercados,
gobiernos, sociedad en general) proporcionar a las empresas que estan
implementando programas de RSC, a fin de que éstas puedan conseguir y
sostener niveles de competividad adecuados y garantizar condiciones de trabajo
decente?

¢ Podrian los niveles de gestion responsable ir ligados a la presion competitiva?
Antonio Vives, Moderador

N.N., Representante Empresarial, UE (por determinar)

Rui Goerck, Director, Comision Directiva Regional de la Sostenibilidad en
Sudamérica, BASF, Brasil

Silvana Pefnaherrera, Directora, Direccién de Competitividad de la Industria,
Ministerio de Industrias, Ecuador

Dwight Justice, Consultor de politicas, Federacion Internacional de
Trabajadores, Bélgica
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Mesa de trabajo Il

Mesa de trabajo IlI

Debate sobre la aplicabilidad de sistemas y estandares integrales de
gestion responsable

Preguntas claves:

¢Es posible implementar estandares de RSC comunes en paises y regiones
que estan viviendo circunstancias sociales y econémicas muy dispares?

¢De qué manera los esquemas de certificacion de RSC proveen informacion
relevante para consumidores y ciudadanos sobre la cudl basar sus decisiones?

¢ Qué mecanismos pueden ayudar a mejorar la credibilidad de esquemas de
certificacion de RSC?

Camilo Lopez Burian, Moderador

Michael Wimmer, Deputy Head of Division, International Labour and Social
Policy, Federal Ministry of Labour and Social Affairs (BMAS), Alemania

Jorge Cajazeira, Presidente, Responsabilidad Social (Grupo de trabajo ISO
26000), ISO; Director Ejecutivo, Asuntos Estratégicos, Suzano Papel e
Celulose, Brasil

Horacio Cristiani, Presidente, Gas Natural Ban, Presidente CEADS, Argentina
Emily Sims, Senior Specialist, Empresas Multinacionales y la Politica Social de
la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), Ginebra

Fernando Parada, Gerente de Operaciones, Vincular, Chile

Jorge Daniel Taillant, Member Technical Advisory Committee, Global
Reporting Initiative (GRI), Amsterdam

¢ Como instalar un concepto de RSC que involucre a todos los sectores?
Preguntas claves:

Para promover la responsabilidad corporativa, ;qué enfoques existen para
fomentar la RSC? ;Hay un enfoque en especial, que es superior a los otros?

¢Los enfoques deben ser diversos segtn el entorno (ALC o UE)? ;Cual podria
ser un enfoque compatible en los negocios entre ambas regiones?

¢ Como se puede lograr una mayor cohesion social en torno a la responsabilidad
corporativa, entendiendo cohesién social como inclusion, trabajo decente y
participacion solidaria de los diversos sectores en pos del bien comin?

Mercedes Korin, Moderadora

Miguel Angel Martinez de la Riva, Subdirector General Adjunto de
Responsabilidad Social de las Empresas, Ministerio de Trabajo e Inmigracion,
Espana

Karl-Rudolf Gassen, Presidente, Lanxess, Argentina

Mario Barbosa, Asesor Especial, Asuntos Internacionales, Ministerio de
Trabajo y Empleo, Brasil

Bengt Stromstedt, Director de Medio Ambiente y Responsabilidad Social,
Coordinador de compras, Administracion de Materiales de Defensa de Suecia,
Supervisor de ISO 26000, Suecia

Alejandro Calvillo Unna, Director, El Poder del Consumidor, México
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Jueves, 29 octubre 2009

9:00 a.m.

10:30 a.m.

11:00 a.m.

Presentacion de
Resultados

Sesion Plenaria ll

Contribuciones

Pausa para café

Sesion Mesas de
Trabajo

Mesa de trabajo IV

Presentacion y discusion de los resultados de las mesas de trabajo L1111l en el
marco de un panel integrado por representantes de cada grupo

Formas de cooperacion multi-sectorial
Antonio Vives, Moderador

Emilio Gilolmo, Director de Relaciones Publicas y Relaciones Internacionales,
Telefonica Internacional y Presidente de Telefénica Chile, Chile

Ricardo Young, Presidente, Instituto Ethos, Brasil

S.E. Giinter Rudolf KnieB, Embajador de Alemania, Buenos Aires, Argentina
Enrique Iglesias, Secretario General, Secretaria General Iberoamericana
(SEGIB), Madrid (por confirmar)

S.E. Renni Dumas, Minister, Ministry of Labour and Small and Micro-Enterprise
Development, Trinidad and Tobago (por confirmar)

Alianzas multi-sectoriales que promueven la formacion, la investigacion y
el desarrollo de tecnologias sostenibles para la inclusion y el desarrollo
social

Preguntas claves:

¢ Coémo puede contribuir la experiencia de cada sector al fomento de procesos
innovadores?

¢ Cual es el valor agregado que resulta de alianzas multi-sectoriales?

¢De qué forma pueden cooperar los diferentes sectores con el fin de promover
la formacion, investigacion y desarrollo de tecnologias sostenibles? Y cuales
son las areas en las cuales cada sector puede desplegar su mayor potencial
para contribuir a los objetivos de desarrollo y cohesion social?

Antonio Vives, Moderador

Ejemplo ALC

Javier Gali, Director, Recursos Humanos, Grupo Penaflor, Argentina
Marta Novick, Subsecretaria, Programacion Técnica y Estudios Laborales,
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, Argentina

Ejemplo UE

Michael Zuche, CEO, Chambiz, Alemania

Peter Kromminga, Director, Unternehmen: Partner der Jugend (UPJ), Alemania
Constance Helmchen, Center for Cooperation with the Private Sector / Public
Private Partnerships (PPP), GTZ, Network Focal Point, German Global Compact
Network, Alemania
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12:30 p.m.

1:00 p.m.

Mesa de trabajo V

Mesa de trabajo VI

Presentacion de
resultados de las
mesas de trabjo

Ceremonia de
clausura

Desafios en las practicas de fomento a PyMEs en la implementacion de la
RSC

Preguntas claves:

¢En qué medida influyen la posicion de mercado y el tamario de una empresa
en la responsabilidad social de la misma?

¢Cudles son los desafios que las PyMEs enfrentan en la implantacion de la
RSC y qué incentivos y politicas de apoyo existosas existen?

¢ Cémo podria y deberia implantarse la RSC en la cadena de proveedores?
Mercedes Korin, Moderadora

Leo Titus Preville , Permanent Secretary, Industry and Consumer Affairs,
Ministry of Commerce, St. Lucia (por confirmar)

Jorge Villalobos, Vicepresidente, Forum Empresa, Chile

Luiz Ramalho, Director, Sustainable Business Development, INWEnt - Capacity
Building International, Alemania

Estrella Peinado-Vara, Fondo Multilateral de Inversiones, Banco
Interamericano de desarrollo (BID), Washington D.C.

German Granda, Miembro del Consejo Directivo de RSC Europa, Bélgica

Los actores y sus roles: ¢qué papel juega cada sector en una politica de
fomento de la RSC?

Preguntas claves:

¢;Cudl es el rol que deberian adoptar las empresas, la sociedad civil, los
trabajadores y el Estado en una politica de fomento de la RSC?

¢Como deberian articularse los actores para la construccion conjunta de una
politica de fomento de la RSC?

¢Coémo podrian plataformas multisectoriales fortalecer la coordinacion de
esfuerzos politicos dentro del proceso ALC-UE para promover la RSC? ;Qué
caracteristicas deberian tener?

Camilo Lopez Burian, Moderador

Nidya Neer, Asesora del Sr. Ministro de Trabajo, Empleo y Seguridad Social,
Argentina

Roberto Guzman Gutiérrez, Director, Responsabilidad Social Empresarial,
Instituto Costarricense de Electricidad, Costa Rica

Pablo Topet, Asesor sindical, Argentina

Ute Heinen, Head of Unit, Corporate Social Responsibility, Federal Ministry of
Labour an Social Affairs (BMAS), Alemania

Richard Howitt, Diputado al Parlamento Europeo, Grupo Socialista, Ponente
sobre RSC, Comision de Empleo y Asuntos Sociales, Parlamento Europeo,
Bruselas

Café y pequefio snack

Presentacion y discusién de resultados de las mesas trabajo 1V,V,VI en el marco
de un panel integrado por representantes de cada grupo

Ceremonia de despedida incluyendo sugerencias para la Cumbre ALC-UE en
2010

S.E. Carlos Tomada, Ministro de Trabajo, Empleo y Seguridad Social,
Argentina

S.E. Giinter Rudolf KnieB, Embajador de Alemania, Buenos Aires, Argentina
Gustavo Martin Prada, Jefe de Delegacién de la Comisién Europea en
Argentina

Leandro Gonzalez Gallardo, Subsecretario, Ministerio de Trabajo e
Immigracion, Espafa
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2:30 p.m. Almuerzo

Viernes, 30 octubre 2009

10:00 a.m. -
11:00 a.m. Opcional Visitas a empresas con altos estandares de RSC (p.e. Lanxess, VW)

Para obtener informacion adicional sobre el
programa,
por favor de contactar al Sr. Holger Wehner.

holger.wehner_consultant@inwent.org
Tel: +49 (0)30 43996-340
Fax: +49 (0)30 43996-250

Informacién adicional: www.inwent.org/CSR-EULAC
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